
 
 
 
 

  
MMDD  EEvvoolluuttiioonn  TTrraaffiicc  

LLooggiicciieell  ddee  ccoonnttrrôôllee  ddeess  ccoonnssoommmmaattiioonnss  ttéélléépphhoonniiqquueess  eett  dd’’aannaallyyssee  ddee  
ttrraaffiicc  ddééddiiéé  aauuxx  ééqquuiippeemmeennttss  AAaassttrraa  EErriiccssssoonn  MMDD  EEvvoolluuttiioonn  

 
Les télécommunications 
représentent aujourd’hui 
un poste de dépense 
fondamental dans la 
plupart des entreprises. 
Par ailleurs, l’accueil 
téléphonique contribue 
bien souvent à donner 
une première image de 
ses services. Maîtriser ces 
deux paramètres est donc 
devenu essentiel. MD 
Evolution Trafic constitue 
un outil d’analyse 
performant permettant 
aux entreprises de tous 
secteurs d’activité de 
contrôler leurs 
consommations 
téléphoniques et 
d’analyser les 
performances de leur 
accueil téléphonique.   
 
 
 
IInntteerrffaaccee  ddee  ccoonnssuullttaattiioonn  vviiaa  nnaavviiggaatteeuurr  IInntteerrnneett  

  
  
LLee  mmoodduullee  EEaassyyWWeebb  pprrooppoosséé  
aavveecc  llee  llooggiicciieell  MMDDEEvvoolluuttiioonn  
TTrraaffiicc  ccoonnssttiittuuee  uunn  vvéérriittaabbllee  
ttaabblleeaauu  ddee  bboorrdd  dduu  ttrraaffiicc  
ttéélléépphhoonniiqquuee..  IIll  mmeett  àà  
ddiissppoossiittiioonn  lleess  ffoonnccttiioonnnnaalliittééss  
ssuuiivvaanntteess  ::  
  

  JJoouurrnnaall  ddeess  aappppeellss  ppaarr  ppoossttee  
  

  IIddeennttiiffiiccaattiioonn  ddeess  nnuumméérrooss  
  

  LLiieennss  vveerrss  aannnnuuaaiirreess  IInntteerrnneett  
  

  MMiissee  eenn  vvaalleeuurr  ddeess  aappppeellss  
ppeerrdduuss  
  

  RReeggrroouuppeemmeennttss  ddeess  aappppeellss  
  

  
  



 
 
 
 
AAnnaallyyssee  ddee  llaa  qquuaalliittéé  ddee  sseerrvviiccee  ((ggeessttiioonn  ddeess  aappppeellss  eennttrraannttss))                                                                                                  
LLee  llooggiicciieell  MMDD  EEvvoolluuttiioonn  TTrraaffiicc  ffoouurrnniitt  lleess  oouuttiillss  ppeerrmmeettttaanntt  uunnee  aannaallyyssee  ppaarrttiiccuulliièèrreemmeenntt  aaffffiinnééee  dduu    
ttrraaffiicc  eennttrraanntt  ssuurr  llee  PPAABBXX..    

PABX  

Station de  
consultation 

Station de  
consultation 

Liaison série ou IP 

Facultatif  
(permet la sécurisation des 
données lorsque le PABX 
n’intègre pas de buffer) 

IIll  ppeerrmmeett  nnoottaammmmeenntt  dd’’oobbtteenniirr  ::    
••  llee  nnoommbbrree  dd’’aappppeellss  ppaarr  ppoossttee,,  
••  llee  nnoommbbrree  dd’’aappppeellss  ppaarr  jjoouurr,,  
••  llee  nnoommbbrree  dd’’aappppeellss  ppaarr  hheeuurree..  

LL’’aannaallyyssee  ddee  ttrraaffiicc  oobbtteennuuee  iinnttèèggrree  lleess  ccrriittèèrreess  ssuuiivvaannttss  ::  
••  nnoommbbrree  eett  ttaauuxx  dd’’aappppeellss  aabboouuttiiss,,  
••  nnoommbbrree  eett  ttaauuxx  dd’’aappppeellss  nnoonn  aabboouuttiiss,,  
••  tteemmppss  ddee  ssoonnnneerriiee  aavvaanntt  rrééppoonnssee,,  
••  tteemmppss  ddee  ssoonnnneerriiee  aavvaanntt  aabbaannddoonn..  

  

  
  
  
GGeessttiioonn  ddeess  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  

  AAffffiicchhaaggee  ddee  ll’’eennsseemmbbllee  ddeess  cchhaammppss  dduu    
      ttiicckkeett  ddee  ttaaxxaattiioonn  

  PPoossssiibbiilliittéé  dd’’eeffffeeccttuueerr  ddeess  ttrriiss  ssuurr  ttoouuss  lleess    
      cchhaammppss  ddiissppoonniibblleess  

 GGeessttiioonn  ddee  ffiillttrreess  ((4455  sséélleeccttiioonnss  pprréé--  
        eennrreeggiissttrrééeess)) 

  RReeggrroouuppeemmeenntt  ddeess  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  ((ppaarr    
      ppoossttee,,  sseerrvviiccee,,  ddiirreeccttiioonn,,  ccooddee  aaffffaaiirree,,  
      ddeessttiinnaattiioonn,,  ttyyppee  ddee  ddeessttiinnaattiioonn,,  nnuumméérroo,,    
      rroouuttee,,  jjoouurr,,  hheeuurree,,  SSDDAA))  

 AAffffiicchhaaggee  ddeess  ddoonnnnééeess  ssoouuss  ffoorrmmee  ddee        
ggrraapphheess  

GGeessttiioonn  ddeess  ddeessttiinnaattiioonnss  eett  ddeess  ccooûûttss  
  GGeessttiioonn  ddeess  ccooûûttss  àà  llaa  sseeccoonnddee,,    

      àà  l’impulsion ou mixte  
  GGeessttiioonn  mmuullttii--ooppéérraatteeuurr  
  GGeessttiioonn  ddeess  zzoonneess  ddee  ttaarriiffss  
  GGeessttiioonn  ddeess  pprrééffiixxeess  
  RReecchheerrcchhee  ddeess  pprrééffiixxeess  llooccaauuxx  eett    

      ddee  vvooiissiinnaaggee  
  PPrriissee  eenn  ccoommppttee  ddeess  ppllaaggeess  hhoorraaiirreess  
  IImmppoorrttaattiioonn  ddee  ttaarriiffss  àà  ppaarrttiirr  ddee  ssuuppppoorrttss    

      mmaaggnnééttiiqquueess  ((ffoorrmmaatt  EExxcceell,,  TTeexxttee  oouu    
      ssééppaarraatteeuurr))

  
Représentation schématique*   
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
* Nous proposons également des solutions d’analyse et de contrôle des consommations téléphoniques 
adaptées aux environnements multi sites ainsi qu’aux milieux hôteliers et hospitaliers  

 
 

 04 78 89 14 23 
 01 77 72 27 39 

e-mail : axinite@axinite.com
http://www.axinite.com

Logiciel distribué par : 

Réseau 

 04 78 89 14 23 
 01 77 72 27 39 

e-mail : axinite@axinite.fr
http://www.axinite.fr

 

 
 

 
Buffer réseau Lamat-Net 2

Logiciel MDEvolution 
Trafic sur PC Windows 
non dédié 

Sortie fil de  
l’eau V24  
ou 
port 
Ethernet 
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